
R2R & CQI POSTER 10 
ชื่อเรื่อง : การเพ่ิมศักยภาพผู้ขับยานพาหนะ EMS โรงพยาบาลศรีสะเกษ ด้านการยกเคลื่อนย้าย การปฐม
พยาบาลเบื้องต้นและการช่วยฟื้นคืนชีพขั้นพ้ืนฐาน 
ชื่อผู้วิจัยหรือคณะผู้วิจัยพร้อมหน่วยงาน : นางธวัลรัตน ์พันธีรโรจน ์นส.ณปภัทช เติมใจ นส.ธนาภรณ ์ปัดถา 

บทน าและวัตถุประสงค์ : ผู้ที่จะปฏิบัติการในทีมปฏิบัติการทางการแพทย์ฉุกเฉินทุกคนต้องผ่านการ
เรียนหรืออบรมเฉพาะทางด้านการแพทย์ฉุกเฉิน  ในทีมประกอบด้วย แพทย์เฉพาะทาง 1 คน ท าหน้าที่เป็น
หัวหน้าทีม รับผิดชอบเรื่อง Airway –Breathing management  พยาบาลวิชาชีพเฉพาะทาง 1คนเป็นผู้
ช่วยเหลือแพทย์ เวชกรฉุกเฉินระดับสูง 1 คนดูแลเรื่อง Circulation การยกเคลื่อนย้ายและผู้ขับยานพาหนะ1
คนที่ท าหน้าที่คอยช่วยเหลือเวชกรฉุกเฉิน และขับยานพาหนะ  จากการออกปฏิบัติงานของทางโรงพยาบาล  
ศรีสะเกษในปี พ.ศ.2557-2559 มียอดออกปฏิบัติการดังนี้1,042   851 และ1,238ครั้งและในแต่ละครั้ง
ทางทีมปฏิบัติงานพบปัญหาว่าผู้ขับยานพาหนะของโรงพยาบาลศรีสะเกษขาดความรู้และทักษะในการ
ช่วยเหลือทีม  ท าให้เกิดความล่าในการช่วยเหลือผู้ป่วย  ดังนั้นผู้ศึกษาจึงต้องการเพ่ิมศักยภาพในด้านความรู้
และทักษะในการปฏิบัติการให้กับผู้ขับยานพาหนะ โดยมีวัตถุประสงค์ 1.เพ่ือเพ่ิมศักยภาพผู้ขับยานพาหนะ
ของโรงพยาบาลศรีสะเกษให้มีความรู้ในเรื่องการยกเคลื่อนย้าย,การปฐมพยาบาลเบื้องต้น,การช่วยฟ้ืนคืนชีพ
ขั้นพ้ืนฐาน 2.เพ่ือเพ่ิมทักษะการปฏิบัติเรื่องการยกเคลื่อนย้าย,การปฐมพยาบาลเบื้องต้นการช่วยฟ้ืนคืนชีพขั้น
พ้ืนฐานให้ผู้ขับยานพาหนะของโรงพยาบาลศรีสะเกษ  

วิธีการศึกษา : เป็นการพัฒนาแนวทางปฏิบัติโดยใช้รูปแบบการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 
 ( Continuous Quality Improvement ) โดยมีกิจกรรมดังนี้ 1.ก าหนดประเด็นปัญหา 2.ศึกษาหาข้อมูล
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 3.รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล 4.น าเสนองานพัฒนาคุณภาพ 5.น างานพัฒนา
คุณภาพมาใช้พัฒนาศักยภาพผู้ขับยานพาหนะ EMS โรงพยาบาลศรีสะเกษ โดยการสอนภาคทฤษฎี  การฝึก
ปฏิบัติ การสอบภาคทฤษฎีก่อนและหลังการเรียน การสอบปฏิบัติ  ด าเนินการเมื่อวันที่ 6 กุมภาพันธ์ 2560- 
15 มีนาคม 2560  กลุ่มเป้าหมาย  ผู้ขับยานพาหนะของโรงพยาบาลศรีสะเกษ จ านวน 8 คน เครื่องมือที่ใช้
ในการศึกษา 1.แบบทดสอบความรู้ Pre-Post test  แบบประเมินการสอบภาคปฏิบัติในเรื่องการการยก
เคลื่อนย้าย,การปฐมพยาบาลเบื้องต้น,การช่วยฟ้ืนคืนชีพขั้นพ้ืนฐาน ซึ่งได้ผ่านการตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชาญ
ด้านการแพทย์ฉุกเฉินของโรงพยาบาลศรีสะเกษ จ านวน 3 คน และผู้ขับยานพาหนะของโรงพยาบาลศรีสะ
เกษต้องผ่านการสอบ Post test และผ่านการสอบสอบภาคปฏิบัติด้วยคะแนนร้อยละ 80 

ผลการศึกษา :  ผู้ขับยานพาหนะของโรงพยาบาลศรีสะเกษทั้งหมดเป็นเพศชาย อายุ35 - 40 ปี
จ านวน7 คนคิดเป็นร้อยละ 87.5 มีประสบการณ์การท างาน2-5ปี จ านวน3 คนคิดเป็นร้อยละ 37.5   มี
ประสบการณ์การท างานมากกว่า 10 ปี จ านวน 5 คนคิดเป็นร้อยละ 62.5 จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย จ านวน 6 คนคิดเป็นร้อยละ 75 จบการศึกษาระดับ ป.ตรี จ านวน 2 คนคิดเป็นร้อยละ 25 ได้น า
ข้อมูลมาใช้วางแผนในการสอน ซึ่งผลการประเมินการสอบความรู้ทุกหัวข้อได้ร้อยละ 73 ผลการสอบ
ภาคปฏิบัติได้ร้อยละ 75 

สรุปและข้อเสนอแนะ : 1.ผู้ขับยานพาหนะของโรงพยาบาลศรีสะเกษท้ัง 8 คนสอบไม่ผ่านตามเกณฑ์
ที่ ก าหนดทั้ งภาคทฤษฎี  และปฏิบัติ  2 . ได้ แนวทาง ในการจั ด โครงการ เ พ่ือ เ พ่ิมศั กยภาพผู้ ขั บ
ยานพาหนะ EMS โรงพยาบาลศรีสะเกษในครั้งต่อไป 
 


